ITU et NCA

Cours de formation en ligne dispensé par NCA, Ghana sur

Conformité et I'interopérabilité (C&l) pour le Groupe Afrique 2021 :

cadre politique, juridique et réglementaire

15 - 19 novembre 2021, 09:00-15:00hrs GMT, 11:00-17:00hrs GMT + 2

PLAN DU COURS DE FORMATION (EN LINE)

DESCRIPTION DU COURS

Titre

Formation virtuelle sur la conformité et l'interopérabilité (C&I) pour|
le Groupe Afrique 2021 : cadre politique, juridique et réglementaire

Objectifs

[Brief énoncé de I'objectif principal du cours]

i)

iii)

L'objectif principal de I'atelier est de renforcer la capacité
des Etats membres en Afrique & établir des cadres
réglementaires et politiques de conformité et
d'interopérabilité ; fournir aux participants des
connaissances sur la construction et l'utilisation de
laboratoires, utiliser efficacement des équipements de
télécommunication testés pour la conformité et
I'interopérabilité et contribuer a la réalisation des
objectifs de développement durable.

ii) Contribuer aux efforts de la communauté
internationale pour atteindre les objectifs de
développement durable (ODD), en particulier les cibles
relatives aux infrastructures (a savoir 9.1, 9.3, 9.b et 9.¢)
en adoptant un ensemble de normes harmonisées
respectueuses de l'environnement, puisque les pays
peuvent, grace aux instruments du régime de conformité
et d'interopérabilité (C&I), mieux controler et
authentifier les produits.

iii) Augmenter la probabilité d'interopérabilité, c'est-a-
dire que les équipements construits par différents
fabricants soient capables de communiquer avec succes.

Dates

15 - 19 novembre 2021 (9:00 — 15:00hrs, GMT, 11:00-17:00, GMT +

2)




Durée 1 semaine et maximum 6 heures par jour avec pauses

Date limite d'inscription 10 novembre 2021
Co(t de la formation Gratuit
Code du cours 210127730AFR-E

DESCRIPTION DU COURS DE FORMATION

Les ateliers sur la conformité et l'interopérabilité ont montré leur capacité a améliorer les
performances des participants des Etats membres d'Afrique a tester efficacement la conformité et
l'interopérabilité des équipements utilisés dans les réseaux et les infrastructures numériques et a
établir des laboratoires pour les tests, y compris ['établissement de cadres politiques et
réglementaires.

Les capacités acquises grace a cette formation permettront de faciliter I'utilisation slre des produits
et services TIC partout dans la région, quel que soit le fabricant ou le fournisseur de services, il est
donc crucial que les produits et services soient développés conformément aux normes,
réglementations et autres spécifications, et que leur conformité soit testée.

Au fur et a mesure que la conformité et l'interopérabilité des équipements et systemes de
télécommunication/TIC permettent des opportunités de marché accrues ainsi que la fiabilité et
I'intégration du commerce mondial qui peuvent étre réalisées grace a des programmes, des politiques
et des décisions.

Ce cours couvrira l'introduction a la conformité, a I'approbation de type et au régime d'interopérabilité
(C&l) et se concentrera sur les aspects juridiques, politiques, réglementaires et administratifs de C&l.
Le cours ne couvrira pas les spécifications techniques de la construction de laboratoires C&I et les
mesures pratiques des C&l.

RESULTATS D’APPRENTISSAGE

A l'issue de ce cours, les participants seront capables de :

a) s'assurer que les produits et services sont livrés conformément aux attentes. L'évaluation de
la conformité renforce la confiance des consommateurs dans les produits testés et renforce
par conséquent l'environnement commercial et, grace a l'interopérabilité, I'économie
bénéficie de la stabilité commerciale, de |'évolutivité et de la réduction des colts des
systemes, des équipements et des tarifs.

b) Comprendre les avantages des C&I qui augmenteront car de nombreux pays auront adopté
des régimes de C&I harmonisés a la fois au niveau national et bi-/multilatéral.

c¢) Comprendre les défis dus a une infrastructure et a un développement technologique
inappropriés/inadaptés pour étre en mesure de tester ou de reconnaitre les équipements TIC
testés (par exemple, les laboratoires accrédités) seront minimisés et les pays seront en mesure
d'adopter des régimes C&I| harmonisés au niveau national et vi/niveaux multilatéraux.

d) Acquérir des connaissances et comprendre que la disponibilité de produits de haute qualité
et performants accélérera le déploiement a grande échelle de linfrastructure, des
technologies et des services associés, permettant aux personnes d'accéder a la société de



I'information indépendamment de leur emplacement ou de I'appareil choisi, et contribuant a
la mise en ceuvre les ODD.

e) Améliorer les connaissances et comprendre que la simplification du processus d'évaluation de
la conformité facilitera I'nomologation des produits destinés aux télécommunications/TIC,
donnera aux utilisateurs une sécurité juridique sur la conformité des produits qu'ils
acquiérent ; et favorisera I'adoption des meilleures normes et mesures technologiques pour
protéger la propriété intellectuelle.

f) De plus, cela contribuera a élever les normes de qualité des services pour les rendre plus
efficaces au profit de la population.

g) Acquérir des connaissances, une compréhension et des compétences dans les exigences
administratives, réglementaires et techniques nécessaires a I'autorisation d'équipement
(approbation de type) pour étre conforme aux normes nationales, régionales et
internationales.

h) Connaitre les activités actualisées de I'UIT sur les C&I avec un accent particulier sur les piliers
3 et 4 du programme C&I dans le contexte des axes de travail de priorité thématique.

i) La formation vise a assurer la compréhension des connaissances et la compétence dans les
aspects MRA (Mutual Recognition Arrangements/Accords) des exigences administratives,
réglementaires et techniques pour 'autorisation des équipements conformément aux normes
nationales, régionales et internationales.

j) Passer avec compétence I'examen final a la fin de la formation.

k) Acquérir des connaissances et comprendre que la disponibilité de produits de haute qualité
et performants accélérera le déploiement a grande échelle de I'infrastructure, des
technologies et des services associés, permettant aux personnes d'accéder a la société de
I'information indépendamment de leur emplacement ou de I'appareil choisi, et contribuant a
la mise en ceuvre les ODD.

I)  Améliorer les connaissances et comprendre que la simplification du processus d'évaluation de
la conformité facilitera I'hnomologation des produits destinés aux télécommunications/TIC,
donnera aux utilisateurs une sécurité juridique sur la conformité des produits qu'ils
acquierent; et favorisera I'adoption des meilleures normes et mesures technologiques pour
protéger la propriété intellectuelle.

m) De plus, cela contribuera a élever les normes de qualité des services pour les rendre plus
efficaces au profit de la population.

n) Acquérir des connaissances, une compréhension et des compétences dans les exigences
administratives, réglementaires et techniques nécessaires pour que l'autorisation
d'équipement (approbation de type) soit conforme aux normes nationales, régionales et
internationales.

o) Connaitre les activités actualisées de I'UIT sur les C&I avec un accent particulier sur les piliers
3 et 4 du programme C&I dans le contexte des axes de travail de priorité thématique.

p) Laformation vise a assurer la compréhension des connaissances et la compétence dans les
aspects MRA (Mutual Recognition Arrangements/Accords) des exigences administratives,
réglementaires et techniques pour l'autorisation des équipements conformément aux
normes nationales, régionales et internationales.

g) Passer avec compétence I'examen final a la fin de la formation.

POPULATION CIBLE

Le cours de formation est ouvert aux experts menant des activités sur la conformité et
I'interopérabilité des ministéres en charge des TIC et des organismes de réglementation.



Le public cible de ce cours est le personnel du ministére et des régulateurs de l'industrie des TIC
travaillant avec les normes TIC, y compris |'approbation et I'autorisation des équipements et dispositifs
TIC en Afrique subsaharienne. Il s'agit du personnel technique d'entités telles que ;

¢ Ministere des TIC

¢ Autorité de régulation

® Les opérateurs

e Les fournisseurs de services
¢ Fabricants

¢ Vendeurs

» Concessionnaires d'équipements TIC, etc.

CONDITIONS D’ENTREE

Les candidats seront sélectionnés en fonction de leurs fonctions et de leurs connaissances de base en
matiere de conformité et d'interopérabilité. La confirmation d'admission a la formation sera envoyée
directement aux candidats sélectionnés. Les candidats devront donner un bref apercu du statut des
C&I dans leur pays et également participer a des projets de groupe et présenter des questions liées

aux C&l.

TUTEURS/INSTRUCTEURS

NOM DU TUTEUR(S)/INSTRUCTEUR(S)

DETAILS DU CONTACT

Mr. Isaac Boateng

isaac.boateng@nca.org.gh +233244841239

Edmund Yirenkyi Fianko

Edmund.fianko@nca.org.gh
+233244972464

Mr. Roland Yaw Kudozia

Roland.kudozia@nca.org.gh +233203004570

Mr. Kofi Ntim Yeboah-Kordieh

Kofi.yeboah-kordieh@nca.org.gh
+233244384288

Peter Djakwah

Peter.djakwah@nca.org.gh
+23354442985

Mr. Abdul-Razak Salifu

abdul-razak.salifu@nca.org.gh +233204191714

Mr Peter Onyekwere

Peter.onyekwere@nca.org.gh
+233275410159

Mr. Isaac Annan Laryea

Isaac.laryea@nca.org.gh
+233544112212

Mr. Romeo Toffick Rockson

Romeo.toffik@nca.org.gh
+233241772042
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Ms. Chali Tumelo chali.tumelo@itu.int

Mr. Vladimir Daigele vladimir.daigele@itu.int

Mr. Keith Mainwaring keith.mainwaring@yahoo.com
Mr. Arthur Carindal arthur@afrinic.net

Ms. Brume Love brume.love@afrinic.net

Mr. Brice Abba brice@afrinic.net

CONTENU DU COURS DE FORMATION

Les sujets abordés dans ce module sont :

o vk wnN

7.
8.
9.

Les activités de I'UIT sur les C&I en mettant I'accent sur les piliers 3 et 4 du Programme des
C&l et les mises a jour du CITP

Aspect juridique de la conformité et de l'interopérabilité (perspective UIT, GHAN, FCC et UE)
Expérience du pays

Lignes directrices des régimes C&I (cadres de conformité et d'interopérabilité)

Lignes directrices du reglement d'homologation de type

Politique et réglementation de I'établissement/développement de la conformité et de
I'interopérabilité

Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets dans la 4e révolution industrielle
Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)

Epreuve écrite

10. Remue-méninges, questions-réponses et évaluation et cléture
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TRAINING COURSE SCHEDULE

Mots de bienvenue
09:00 — 10:15hrs | Discours de bienvenue de I'UIT
Discours de bienvenue de la NCA

e Directeur Général
e Representant de 'UIT

Session 1
Mise a jour de 'UIT

Objectif : Promouvoir des mises a jour sur la priorité thématique et la théorie du
changement en matiere de conformité et d'interopérabilité.

Les activités de I'UIT sur les C&I en mettant I'accent sur les piliers 3 et 4 du
programme C&I et les mises a jour du CITP

e  Mr. Keith Mainwarring

Session 1 (suite)
10:25 - 11:40hrs
Mise a jour de 'UIT

Objectif : Promouvoir des mises a jour sur la priorité thématique et la théorie du
changement en matiere de conformité et d'interopérabilité.

Les activités de I'UIT sur les C&I en mettant I'accent sur les piliers 3 et 4 du
programme C&I et les mises a jour du CITP

e Mr. Keith Mainwarrig - ITU

11:40— 12:20hrs | Déjeuner

12:20-13:35hrs | Session 2 : Aspect juridique de la conformité et de I'interopérabilité
Objectif : Application de la loi et surveillance, sauvegarde, surveillance post-
commercialisation

» Dispositions de la Loi sur les télécommunications/TIC : mise sur le marché
des produits ; droits et devoirs des institutions

* Législation visant a promouvoir une surveillance ordonnée du marché des
équipements

* Coordination entre les agences de réglementation

* Normes internationales pertinentes
NCA




13:45 - 15:00hrs | Session 2: (suite)

Aspect juridique de la Conformité et I'Interopérabilité

Objectif : Application de la loi et surveillance, sauvegarde, surveillance post-
commercialisation

» Dispositions de la Loi sur les télécommunications/TIC : mise sur le marché
des produits ; droits et devoirs des institutions

* Législation visant a promouvoir une surveillance ordonnée du marché des
équipements

* Coordination entre les agences de réglementation

* Normes internationales pertinentes

NCA

9:00- 10:15hrs Session 3: Experience des pays

Objectif : partager des expériences, des opportunités et des défis

e PaysA
e PaysB
e PaysC
e PaysD
e PaysE
e PaysF

* PaysG, etc.

10:25 - 11:40hrs Session 3: Experience des pays (Suite)

Objectif : partager des expériences, des opportunités et des défis

e PaysA
e PaysB
e PaysC
e PaysD
e PaysE
e PaysF

e PaysG, etc.

11:40—12:20hrs | Déjeuner

12:20-13:35hrs | Session 4: Lignes directrices des régimes C&lI (cadres de conformité et
d'interopérabilité)

Objectif : renforcer les capacités en se concentrant sur les questions
internationales liées aux régimes C&lI.
e Cadre réglementaire

*  Normes TIC et suites de tests
* Approbation de type, certification et processus d'auto-déclaration




13:45 — 15:00hrs

e Autorité de régulation
* Organismes d'accréditation, organismes de certification et laboratoire
e Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)
+ Etablissements
* Feuille de route
NCA

Session 4: Lignes directrices des régimes C&I (cadres de conformité et
d'interopérabilité)

Objectif : renforcer les capacités en se concentrant sur les questions
internationales liées aux régimes C&l.

e Cadre réglementaire

* Normes TIC et suites de tests

* Approbation de type, certification et processus d'auto-déclaration

e Autorité de régulation

* Organismes d'accréditation, organismes de certification et laboratoire
* Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)

+  Etablissements

*  Feuille de route

NCA

09:00 - 10:15hrs

Session 5: Lignes directrices du reglement d'homologation de type

Objectif : Cadre et feuille de route de mise en ceuvre initiale pour la mise en place
du systéme d'approbation de type, y compris la certification et les services

e Introduction a I'approbation de type et aux exigences

e Cadre juridique

* Infrastructure C&I

*  Feuille de route de mise en ceuvre initiale

* Approbation de type et processus d'homologation

*  Procédures d'importation pour tester les propositions

e Approbation du type d'équipement

* Homologation de type et conformité de production

*  Procédures administratives d'approbation de type

*  Processus de certification et d'auto-déclaration

*  Feuille de route pour établir une procédure pour les essais d'approbation
de type

e Approche pour les tests de conformité et d'interopérabilité

* Surveillance et application du marché

*  Processus et procédure de consultation




* Frais et paiement

NCA

10:25 - 11:40hrs Session 5: Lignes directrices du mode de réglement d'homologation

Objectif : Cadre et feuille de route de mise en ceuvre initiale pour la mise en place
du mode d'approbation, y compris la certification et les services

* Introduction au mode d’approbation de type et aux exigences

e Cadre juridique

* Infrastructure C&I

*  Feuille de route de mise en ceuvre initiale

e Approbation de type et processus d'‘homologation

*  Procédures d'importation pour tester les propositions

e Approbation du type d'équipement

* Homologation de type et conformité de production

e  Procédures administratives d'approbation de type

*  Processus de certification et d'auto-déclaration

*  Feuille de route pour établir une procédure pour les essais du mode
d'approbation

* Approche pour les tests de conformité et d'interopérabilité

* Surveillance et application du marché

*  Processus et procédure de consultation

* Frais et paiement

NCA

11:40 — 12:20hrs | Déjeuner
12:20-13:35hrs | Session 6 : Politique et réglementation de I'établissement/développement de la
conformité et de l'interopérabilité

Objectif : Elaboration et examen du cadre réglementaire et de la feuille de route
pour |'établissement de régimes de C&l
* Dispositions de la loi sur les télécommunications

* Meéthodologie pour calculer les frais pour le processus d'approbation de
type, y compris la délivrance et/ou le renouvellement de la certification

e Application de la loi et surveillance, sauvegardes, surveillance post-
commercialisation, sanctions et autres dispositions et procédures légales

* Coordination et harmonisation du régime des C&I avec d'autres agences
réglementaires nationales

NCA




13:45 - 15:00hrs

Session 6: Policy and regulation of Conformity and Interoperability
establishment/development

Objective: Development and review of Regulatory Framework and Roadmap for
establishment of C&I regimes

Telecommunication Act provisions

Methodology to calculate fees for Type Approval process including issue
and/or renewal of Certification

Law enforcement and surveillance, safeguards, post-market surveillance,
sanctioning and other legal provisions and procedure

Coordination and harmonization of C&I regime with other national
Regulatory agencies

Session 6 : Politique et réglementation de I'établissement/développement de la
conformité et de l'interopérabilité

Objectif : Elaboration et examen du cadre réglementaire et de la feuille de route
pour |'établissement de régimes de C&l

Dispositions de la loi sur les télécommunications

Méthodologie pour calculer les frais pour le processus d'approbation de
type, y compris la délivrance et/ou le renouvellement de la certification
Application de la loi et surveillance, sauvegardes, surveillance post-
commercialisation, sanctions et autres dispositions et procédures légales
Coordination et harmonisation du régime des C&I avec d'autres agences
réglementaires nationales

NCA

09:00 - 10:15hrs

Session 7 : Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets dans la 4e
révolution industrielle

Objectif : améliorer I'utilisation d'Internet en tant qu'outil pour aider a obtenir des
résultats et non comme une menace.

Introduction a I'loT

Différence entre M2M et loT

Cadre juridique

Infrastructure

Feuille de route de mise en ceuvre initiale

Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets
Caractéristiques, applications et défis de I'Internet des objets
Avantages de la conformité et de I'interopérabilité de I'loT
Tests d'interopérabilité loT

Conformité et interopérabilité du processus Internet des objets
Technologies et protocoles de mise en réseau
Standardisation de I'Internet des objets

10




e Modeéle commercial loT
e Architecture loT

AFRINIC

10: 25 - 11:40hrs | Session 7 : Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets dans la 4e
révolution industrielle

Objectif : améliorer I'utilisation d'Internet en tant qu'outil pour aider a obtenir des
résultats et non comme une menace.

* Introduction a I'loT

» Différence entre M2M et loT

e Cadre juridique

* Infrastructure

*  Feuille de route de mise en ceuvre initiale

¢ Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets

e Caractéristiques, applications et défis de I'Internet des objets
* Avantages de la conformité et de l'interopérabilité de I'loT

e Tests d'interopérabilité loT

e Conformité et interopérabilité du processus Internet des objets
* Technologies et protocoles de mise en réseau

* Standardisation de I'Internet des objets

*  Modéle commercial loT

* Architecture loT

AFRINIC

11:40 — 12:20hrs | Déjeuner
12:20-13:35hrs | Session 8 : Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)

Objectif : Développer un réseau mondial d'organismes d'évaluation de la conformité
essentiels au commerce international afin de promouvoir la confiance des parties
prenantes transfrontalieres et l'acceptation des organismes d'évaluation de la
conformité accrédités.

* Introduction générale

* Des principes

*  Efficacité et effectivité

* Partenariat et collaboration
e Cadres et avantages mutuels
* Développements régionaux

Conseils sur:
* Développement

*  Mise en ceuvre
e Lagestion

11



13:45 - 15:00hrs

NCA

Session 8 : Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)

Objectif : Développer un réseau mondial d'organismes d'évaluation de la conformité
essentiels au commerce international afin de promouvoir la confiance des parties
prenantes transfrontalieres et I'acceptation des organismes d'évaluation de la
conformité accrédités.

* Introduction générale

* Des principes

*  Efficacité et effectivité

* Partenariat et collaboration
e Cadres et avantages mutuels
e Développements régionaux
*  Conseils sur

* Développement

* Mise en ceuvre

e Lagestion

NCA

9:00 - 10:15hrs

10: 25 - 11:40hrs

Séance 9 : Epreuve écrite
Objectif : évaluer la compréhension et le transfert des connaissances

ITU/NCA

Session 9: Epreuve écrite
Objectif : évaluer la compréhension et le transfert des connaissances

ITU/NCA

11:40—12:20hrs

Déjeuner

12:20 - 13:35hrs

Session 10 : Réflexion, Q&R et Evaluation et cloture

Objectif : évaluation du cours par les participants, y compris une discussion axée
sur les questions urgentes et les sujets pour la prochaine formation

ITU/NCA

13:35 -13:45hrs

Pause

13:45 - 15:00hrs

Session 10 : Réflexion, Q&R et Evaluation et cl6ture

Objectif : évaluation du cours par les participants, y compris une discussion axée
sur les questions urgentes et les sujets pour la prochaine formation

12



ITU/NCA

METHODOLOGIE (Approche didactique)

Ce cours sera dispensé en utilisant un apprentissage en ligne dirigé par un instructeur. Le cours est
dispensé a l'aide de diapositives PowerPoint affichées sur la page du cours et de documents de
référence sélectionnés que les participants doivent étudier chaque jour, participer aux activités
prévues et entreprendre des auto-évaluations. Les étudiants renforceront leur compréhension des
sujets étudiés en s'appuyant sur leurs environnements spécifiques et sont encouragés a consulter des
collegues expérimentés qui travaillent sur un sujet pertinent. Les méthodes suivantes seront utilisées
pour ce cours

e Auto-étude des PPT et des documents de référence
e Présentations dirigées par un instructeur faites via Zoom

e Séances de discussion interactives et discussions sur le forum

EVALUATION ET CLASSEMENT

Les performances des étudiants dans ce cours seront déterminées en utilisant une combinaison de
notes pour le forum, la participation aux sessions de chat/zoom, les quiz d'auto-évaluation et I'examen
final. Ou:
e Les messages du forum pendant 30 heures recevront 10 points au total
e Devoirs 15 points au total, 1 devoir par jour d'une valeur de 1,5 point
e La participation aux sessions de Chat ou de Zoom se verra attribuer 10 points au total
e Les quiz d'auto-évaluation auront 10 questions valant 1 point par question (1 question par
jour)
e la participation se verra attribuer 5 points au total, 0,5 point pour 3 heures par jour
o L'examen final sera évalué par % de réponses correctes a partir d'un ensemble de 25
guestions a choix multiples valant 2 points par question, sur un total de 50 points

Le forum comptera pour 10 % de la note totale, les devoirs 15 % de la note totale, les sessions de
chat/zoom 10 % de la note totale, la participation 5 % de la note totale, les quiz 10 % et I'examen
final 50 %.

Un score total supérieur a 70% est requis pour obtenir le certificat UIT.

COORDINATION DES COURS DE FORMATION

Coordinateur du cours: Coordinateur:
Nom: Mr. Roland Yaw Kudozia Nom: Ms. Chali TUMELO
Addresse email: roland.kudozia@nca.org.gh Addresse email: chali.tumelo@itu.int
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DOMAINES D'ACTUALITE ENVISAGES POUR LA FORMATION C&I POUR LA REGION AFRIQUE EN 2021

Les activités de I'UIT sur les C&I en mettant I'accent sur les piliers 3 et 4 du programme C&|
et les mises a jour du CITP

Aspect juridique de la conformité et de l'interopérabilité (perspective UIT, GHAN, FCC et UE)
Expérience du pays

Lignes directrices des régimes C&I (cadres de conformité et d'interopérabilité)

Lignes directrices du reglement d'approbation de type

Politique et réglementation de I'établissement/développement de la conformité et de
I'interopérabilité

Conformité et interopérabilité de I'Internet des objets dans la 4e révolution industrielle
Accord/Arrangement de Reconnaissance Mutuelle (ARM)

Examen écrit

Réflexion, questions-réponses et évaluation et cléture
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