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ФОРМА ОТКЛИКА 

 

 
Пожалуйста, укажите, насколько Вы согласны с нижеприведенными утверждениями, используя 
следующую шкалу: 
 
Категорически не соглашаюсь=1             Не соглашаюсь=2             Не могу определиться =3                

Соглашаюсь=4                  Полностью соглашаюсь=5    

 

A. Актуальность курса 

Мы хотим добиться высокого качества и востребованности организуемого нами курса обучения.  

С тем, чтобы мы могли постоянно отслеживать и совершенствовать наши учебные программы, 

просим Вас ответить на вопросы этой анкеты максимально откровенно и полно.  

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА ОТЗЫВ 

Пожалуйста, укажите: 

1. Вашу должность………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

2. Уровень должности……………………………………………………………………………………………………………………….. 

        ☐Сотрудник      ☐ Менеджер      ☐  Руководитель      ☐ Другое  (укажите)…………….………………………. 
 

3. Организация 

          ☐Регулятор                        ☐ Оператор                               ☐Правительство 
 

          ☐Региональная организация                ☐ Научное/учебное учреждение               
           

          ☐Другое   (укажите) ____________________________________ 
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Я удовлетворен (а): 1 2 3 4 5 

1. Применимостью содержания курса в моей работе ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2. Соответствием тематики курса моим ожиданиям ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3. Соответствием курса современным тенденциям в развитии 
технологий 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
 

B. Проведение курса 

  
  

 
Я удовлетворен (а): 1 2 3 4 5 

4. Количеством дней, выделенных на проведение курса ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5. Методом подачи материала      

6. Учебными материалами и пособиями ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7. Знанием излагаемого предмета, которое 
продемонстрировал методист 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8. Подготовкой методиста и его (ее) навыками в проведении 
презентации 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9. Логической последовательностью излагаемых вопросов ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10. Иллюстрациями, примерами и практическими занятиями ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

11. Временем, выделенным слушателям на обсуждение и 
вопросы 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

12. Знаниями,  приобретенными  в процессе обучения ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
 

 

C. Организация курса 

 Я удовлетворен (а) : 1 2 3 4 5 

13. Практической информацией, благодаря которой я могу 
присутствовать на семинаре 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14. Процессом регистрации  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15. Процессом оплаты (где уместно) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

16. Удобством использования сайта МСЭ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17. Поддержкой в процессе обучения  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18. Практической информацией относительно проезда и 
размещения 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19. Местом проведения мероприятия ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

20. Учебными помещениями ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

21. Едой ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
 

 
D. В целом 

 Я удовлетворен (а): 1 2 3 4 5 

1. Проведением и содержанием курса обучения в целом ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2. Тем, насколько курс обучения соответствовал моим целям  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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Что Вам больше всего понравилось в этом курсе обучения? 

 
 
 
 
 
 

 
Что Вам меньше всего понравилось в этом курсе обучения? 

 
 
 
 
 
 

 
 
Что, по Вашему мнению, должно стать лучше в будущих курсах обучения? 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
По каким еще направлениям Вы хотели бы пройти обучение? 

 
 
 
 
 
 

 
 

БЛАГОДАРЮ 


