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Training description
OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de este curso es transmitir a los participantes conocimiento sobre la importanciay
beneficios del desarrollo de aplicaciones moviles con las cuales se masifica la prestacion de servicio
y se incrementa la experiencia de los clientes, haciendo énfasis en Apps marketing, Monetizacién de
Apps moviles, Enfoque técnico de las aplicaciones moviles.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desarrollar el programa del curso de Aplicaciones Moviles con la finalidad de que los

alumnos cuenten con una vision mas precisa de los propésitos y contenidos del mismo.

e Seleccionar, adaptar y desarrollar actividades relacionadas con aplicaciones moviles
novedosas y claras para los estudiantes, todas ellas basadas en el desarrollo de negocios y
estrategias de movilidad.

e Disefiar un instrumento de auto evaluacion y aprendizaje para aplicarse en la etapa final, a
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todos los participantes que concluyen el curso.

¢ Analizar de manera critica investigaciones y ejercicios de aplicacion. Se instruira acerca de la
manera éptima en el proceso de desarrollo Apps y el procedimiento para hacer la oferta
(relaciéon entre teoria y hechos), y se evaluaran las ventajas y limitaciones que ofrecen las
diferentes herramientas y servicios con que hoy cuentan los operadores.

e Introducir los alumnos en las practicas de desarrollar una oferta y hacer un planteamiento en
el esquema de negocio, también en el desarrollo de un proyecto movil y en la gestion del
mismo.

INDICE DE TEMAS

Semana 1: APP Moviles y Gestion de Proyectos Moéviles

Introduccion

Internet Movil

Apps Mdviles

Estrategias de posicionamiento

Documentacion y control de proyectos maoviles

Retos tecnoldgicos en el desarrollo de app moviles con valor agregado

Semanaz2: Estrategias de posicionamiento de APPS Mdéviles en el mercado

e Quienes son nuestros clientes

Experiencia con el cliente

Identificar las necesidades de nuestro cliente

e Evaluacién y validacién de requerimientos y la infraestructura disponible
Integracion de Aliados desarrolladores

Venta y publicacion de App Movil

Semana 3y 4: Arquitectura e Desarrollo de APP Moviles

e Conceptos basicos de lenguajes de programacion para app moviles
¢ Desarrollos multiplataforma

e Introduccién y entorno de desarrollo

¢ Elementos de interfaz

e Convergencia digital

e Interaccién con el hardware del dispositivo

e Redes y mensajeria

¢ Geolocalizacion

e Servicios y herramientas de comunicacion y gestion
e Seguridad en App Mdéviles

e Marketing Movil

DESARROLLADO POR:



Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de
Colombia (CINTEL) en estrecha colaboracion con el Centro de Excelencia de la UIT para las
Américas.

A QUIEN VA DIRIGIDO:

Este curso esta dirigido a técnicos e ingenieros interesados en conocer las ventajas en el desarrollo
de aplicaciones moviles, asi como las principales estrategias y técnicas relacionadas con el proceso
de desarrollo y venta de las mismas. De manera particular, se buscara asistir a los usuarios en su
proceso de elaboracidén de propuesta de valor y comercial a través una adecuada formulacién de
propuestas al cliente final.

METODOLOGIA:

El curso sera impartido 100% en linea a través de la plataforma ITU Academy de manera
asincronica. Se espera que cada estudiante participe mediante la lectura del material, aportes
escritos a los debates, foros, actividades y examenes que seran definidos por el Profesor. Estas
técnicas aseguraran la flexibilidad de tiempo necesaria para que cada participante pueda
organizarse de la manera que mejor le convenga.

Los participantes aprobados en el curso recibiran un Certificado que sera remitido por via
electronica.

INSCRIPCION:
Este curso tiene un costo de USD 200,00 por participante y en el caso de que desee inscribirse

sirvase por favor contactarse con Ana Veneroso ( ana.veneroso@itu.int)y o Alpha Keita
(Alpha.keita@itu.int)

For more information about the training objectives, target population, entry requirements,
methodology, evaluation and content, consult the page here.

How to apply
In order to register for the training, applicants should:

1. Create an ITU Academy account here

2. Apply for the course here

3. The selection of participants for the course will be made by the course coordinators, based on
the course's entry requirements, selection criteria and available number of seats. If selected,
you will receive a notification by email.

How to pay for the training

A training fee of USD 200.00 per participant is applied for this training course. Payment should be
made via the online system using the link mentioned above for training course registration at course
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page.

Where it is not possible to make payment via the online system, select the option for offline payment
to generate an invoice using the same link as above. Download the invoice to make a bank transfer
to the ITU bank account shown below. Then send the proof of payment/copy of bank transfer slip and
the invoice copy to Hcbmail@itu.int and copy the course coordinator. All bank transaction fees
must be borne by the payer.

Failure to submit the above documents may result in the applicant not being registered for the
training.

Group registration and payment

Registration and payment for multiple people from an organization is possible through institutional
contacts.

To become an institutional contact:

1. Go to your profile page by clicking on the “My account” button in the user menu and click on
the “Apply to be an Institutional Contact” button
. Fill'in the required information and click “continue”, a request will be created.
3. An ITU Academy manager will manually review this request and accept or deny it accordingly.
4. If accepted, you will find a new menu tab “Institutional Contact” appearing in the top bar. You
can now request multiple seats in a course and assign them to people from your group. Kindly
note, each individual must create an ITU Academy account.
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